6/ |

598| Vodafone InfoDok vodafone

Der Vodafone Traum-Paar-Effekt Die Entsperr-

Anleitung fiir das
Qbowl von

Samsung gibt’s

Entsperrung von CallYa-Handys mit SIM-Lock im 'g;%mk

Das sensationell glinstige CallYa-Paket ist ein top-aktuelles Handy plus CallYa-Karte zum unschlagbaren Preis. Und den
gibt’s nur deshalb, weil das Handy ausschliefilich mit dieser CallYa-Karte funktioniert. Damit Sie das Paar trennen
konnen, entweder 100 Euro zahlen oder 24 Monate warten. Dann kann Ihr Handy auch mit anderen SIM-Karten
~fremdgehen®.

m Top-aktuelles Handy plus CallYa-Karte zum unschlagbar ginstigen Preis
®m Fureinmalig 100 Euro oder nach 24 Monaten das CallYa-Handy mit SIM-Lock zu entsperren und auch mit anderen
SIM-Karten nutzen

Preise
m Vor Ablauf der 24 Monate konnen Sie Ihr Handy fur 100 Euro ,,freikaufen®.

So funktioniert’s mehr auf Seite 2

® Im Internet: nach Ablauf von 24 Monaten per Entsperr-Code im Internet auf www.vodafone.de > Privat > Hilfe &
Kundenservice > CallYa-Handy entsperren.

m Per Tastatureingabe: nach Ablauf von 24 Monaten mit Ihrem CallYa-Handy unter 0 172/22 9 11. Bitte behalten Sie
fur die Abfrage die IMEI-Nummer des SIM-Lock-Handys bereit. Wenn Sie mit Ihrer CallYa-Karte aus dem deutschen
Vodafone-Netz anrufen, ist dieser Anruf flr Sie kostenlos.

m Per Freikauf-Antrag: vor Ablauf der 24 Monate |hr Handy fur 100 Euro freikaufen. Einfach den Freikauf-Antrag auf
Seite 6 in diesem Dokument ausfillen und an die Vodafone-Kundenbetreuung schicken oder an die
02102/98 65 75 faxen. AnschlieBend nur noch die Freikaufpauschale von 100 Euro auf Ihr CallYa-Konto aufladen
und lhr Handy per Entsperr-Code entsperren.

m Die Entsperr-Anleitung fur lhr CallYa-Handy finden Sie ab Seite 3.

Viel Spafs mit den Services von Vodafone!

Ihre Vodafone-Kundenbetreuung

Wussten Sie schon? Sie konnen bei MeinVodafone und MeinDSL & Festnetz jede Menge selbst erledigen: zum
Beispiel Ihre Adresse andern oder Ihren Kontostand prifen — bequem, schnell und kostenlos. Gehen Sie einfach mal in
Ihr personliches Service-Portal auf www.vodafone.de/meinvodafone. Hilfe dazu gibt’s in den InfoDoks 202
(MeinVodafone) und 201 (MeinDSL & Festnetz).

Vodafone D2 GmbH ® Kundenbetreuung ® 40875 Ratingen
12 12 aus dem deutschen Vodafone-Netz, 0 800/172 12 12 aus anderen deutschen Netzen.
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So funktioniert’s \

So schnell und einfach konnen Sie Ihr CallYa-Handy entsperren:

1. Im Internet: Nach Ablauf von 24 Monaten veroffentlichen wir einen Entsperr-Code im Internet. Mit diesem konnen
Sie Ihr CallYa-Handy entsperren. Den Entsperr-Code finden Sie im Internet auf www.vodafone.de im Bereich »Privat«
>»Services nutzen« > »Rund um CallYa« > »CallYa-Handy entsperren«

2. Per Tastatureingabe: Nach Ablauf von 24 Monaten konnen Sie den Entsperr-Code per Tastaturabfrage abrufen.
Wahlen Sie hierzu mit Ihrem CallYa-Handy die Rufnummer 01 72/22 9 11. Eine automatische Ansage fiihrt Sie
durch das Menu. Wenn Sie mit lhrer CallYa-Karte aus dem deutschen Vodafone-Netz anrufen, ist dieser Anruf flr Sie
kostenlos.

3. Per Freikauf-Auftrag: Vor Ablauf der 24 Monate konnen Sie Ihr CallYa-Handy fir 100 Euro freikaufen. Hierzu
senden Sie uns einfach den Freikauf-Antrag auf der nachsten Seite ausgefullt zu. Laden Sie die Freikauf-Pauschale z.
B. mit Vodafone CallNows auf Ihr CallYa-Konto auf. Wir buchen diese dann von Ihrem CallYa-Konto ab. Ungefahr drei
Tage nach Aufladen der 100 Euro auf Ihr CallYa-Konto erfahren Sie dann Ihren Entsperr-Code unter
www.vodafone.de im Bereich»Privat« »Services nutzen« > »Rund um CallYa« > »CallYa-Handy entsperren« oder
unter der Rufnummer 01 72/22 9 11. Kostenlos aus dem deutschen Vodafone-Netz.

Ubrigens: Die ,,Fremdgeh-Sperre” gilt nur fiir das CallYa-Handy. Ihre CallYa-Karte kdnnen Sie in jedes andere
Mobiltelefon einlegen und wie gewohnt nutzen.

Hinweis: Halten Sie fur die Abfrage des Entsperr-Codes die IMEI-Nummer Ihrer Mobiltelefons bereit.

IMEI steht fur ,International Mobile Equipment Identify” und ist die elektronische Geratenummer lhres Mobiltelefons.
Diese 15-stellige Nummer finden Sie auf dem Typenschild Ihres Handys (meist unter dem Akku versteckt). Sie konnen
diese Nummer auch Uber die Tasten-Kombination *#06%# abrufen.

Beachten Sie: Geben Sie die IMEI-Nummer auf jeden Fall korrekt an. Ansonsten konnte der Entsperr-Code falsch sein.

Was Sie liber den Entsperr-Code wissen miissen

Den Code konnen Sie nur eingeben, wenn Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy einlegen. Das Gerat fragt dann
nach dem Einschalten nach dem Entsperr-Code.

Achtung! Wenn Sie den Entsperr-Code funfmal hintereinander falsch eingeben, wird Ihr CallYa-Handy
dauerhaft gesperrt.

Tipp: Falls Sie mal ein gebrauchtes Handy kaufen wollen, sollten Sie unbedingt vorher testen, ob es mit Ihrer CallYa-
Karte funktioniert. Falls nicht, ist es unter Umstanden gesperrt.
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Entsperr-Anleitung fiir Ihr CallYa-Handy

Da es unterschiedliche Handytypen gibt, variieren dementsprechend auch die MenGfihrungen.

Fur alle gilt aber: zum Entsperren zunachst eine andere SIM-Karte in lhr CallYa-Handy einlegen und beim Einschalten
zuerst den PIN-Code der neu eingelegten SIM-Karte eingeben. Alle weiteren Angaben sind vom Hersteller und vom
Handytyp abhangig. Geben Sie die Tasten-Kombinationen sowie die ,**- und ,#“-Zeichen genau wie beschrieben ein.
Beachten Sie die Reihenfolge! Wenn Sie den Entsperr-Code flinfmal hintereinander falsch eingeben, dann wird Ihr
CallYa-Handy dauerhaft gesperrt. In der folgenden Liste finden Sie die zu lhrem CallYa-Handy passende Entsperr-
Anleitung. Bei Fragen wenden Sie sich einfach unter 01 72/22 9 11 an das CallYa-Team.

\Hersteller und Handy-Typ | Entsperr-Anleitung

Alcatel

One Touch Club Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,Netzcode?"

Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code ein

Bestatigen Sie die Eingabe mit ,,OK"

PUDN=

LG
KP100, KP230, GB 102 Legen Sie eine fremde SIM-Karte in |hr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,Erlaubte SIM einlegen*
Drlicken Sie mit der rechten Funktionstaste ,,Entsperr.*
Die Meldung,,SIM-Lock" erscheint
Geben Sie den 8-stelligen Entsperrcode ein
Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,Erlaubte SIM einlegen*
Geben Sie (ber ,Meni — Anrufen® folgendes ein: 2945#*710013#
Starten Sie das Entsperrcode-Eingabefeld
Geben Sie den 8-stelligen Entsperrcode ein
Bestatigen Sie die Eingabe mit ,,OK"
KP 500 M t eingelegter SIM-Karte in Ihrem CallYa-Handy:
1. Schalten Sie das Handy ein und lassen Sie sich ins Netz einbuchen
2. Display-Anzeige: ,,SIM gesperrt*
3. Geben Sie iber ,Menl — Anrufen“ folgendes ein: 2945#*71001#
4. Wahlen Sie den Punkt ,,UnLock USIM* aus und geben Sie den 8-stelligen Entsperrcode ein
5. Bestatigen Sie die Eingabe mit ,,OK"
Ohne SIM-Karte im Handy:
1. Schalen Sie das Handy ein

KS 360

(SR UWUN2TAGDN =

2. Geben Sie Gber ,Meni — Anrufen” folgendes ein: 2945#*710013
3. Wahlen Sie den Punkt ,,UnLock USIM* aus
4. Wahlen Sie den Punkt ,NetworkSubsetLock" aus
5. Geben Sie den 8-stelligen Entsperrcode ein
6. Bestatigen Sie die Eingabe mit,,OK"
Motorola
€200, C975,C980,E770v,K3, | 1. Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
V3,V6, V180, V525, V975, 2. Display-Anzeige: ,,Subsidy-Kennwort eingeben”
V980, V1050 3. Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code ein
4. Bestatigen Sie die Eingabe mit,,OK"
C115/116 Anleitung wie beim C200, C975, C980 etc.
Display-Anzeige: ,,Ersatzpasswort"
C118,C139 Anleitung wie beim C200, C975, C980 etc.
Display-Anzeige: ,,Subsidy-Kennwort" oder ,,Geratesperrcode*
C121,C123,C140 Anleitung wie beim C200, C975, C980 etc.
Display-Anzeige: ,,Subsidy-Kennwort"
C450 Anleitung wie beim C200, C975, C980 etc.
Display-Anzeige: ,,Gliltige SIM einlegen”
F3 Anleitung wie beim C200, C975, C980 etc.
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\Hersteller und Handy-Typ | Entsperr-Anleitung

T191
T2288

U9

W156, W180, W208, W220,
W230, W379v
Z8

Nokia
3210,3310,3410,5110,5210

3100

3200

3510

3510i

1600, 1208, 1650, 2310

November 2009

Display-Anzeige: ,,Prompt Gesperrt (voice prompt Subsidy Code eingeben)*
Anleitung wie beim C200, C975, C980 etc.
Display-Anzeige: ,,Code eingeben*
Anleitung wie beim C200, C975, C980 etc.
Display-Anzeige: ,,Jetzt Spezialcode eingeben*
1. Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
2. Display-Anzeige:, Subsidy-Sperre"
3. Geben Sie den 16-stelligen Entsperr-Code ein
4. Bestatigen Sie die Eingabe mit,,Ok"
Anleitung wie beim C200, C975, C980 etc.
Display-Anzeige: ,,Subsidy-Passwort"
1. Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
2. Display-Anzeige: ,Warnung Netbetreiber-Sperrcode ist aktiviert"
Linker Softkey ,,Weiter"
3. Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code ein — mit **57* gelangen Sie zur Entsperrcode-
Eingabe

-

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
2. Display-Anzeige: ,,SIM-Karte nicht angenommen*”
3. Geben Sie den 12-stelligen Entsperr-Code folgendermafien ein:

#pw+<Entsperrcode>#
4. Bestatigen Sie die Entsperrung
Hinweise:

Um ein p zu wahlen, 3x die Sternchen-Taste (*) driicken

Um ein w zu wahlen, 4x die Sternchen-Taste(*) driicken

Um ein + zu wahlen, 2x die Sternchen-Taste (*) driicken

1. Legen Sie eine fremde SIM-Karte in lhr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein

2. Display-Anzeige: , Telefon beschrankt"

3. Drlicken Sie zur Eingabe des Entsperr-Codes den linken Softkey <Aufheben>

4. Geben Sie den Entsperr-Code folgendermafien ein:
#pw+<Entsperr-Code>+7#

5. Bestatigen Sie die Eingabe mit,,OK"

Hinweise:

Um ein p zu wéhlen, 3x die Sternchen-Taste (*) driicken

Um ein w zu wahlen, 4x die Sternchen-Taste(*) driicken

Um ein + zu wahlen, 2x die Sternchen-Taste (*) drlicken

Anleitung wie beim 3210, 3310, 3410 etc.

Display-Anzeige: ,,Telefonfunktion eingeschrankt"

1. Legen Sie eine fremde SIM-Karte in lhr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein

2. Display-Anzeige: , Telefon eingeschrankt®

3. Drlicken Sie zur Eingabe des Entsperr-Codes den linken Softkey <Ldschen>

4. Geben Sie den Entsperr-Code folgendermafien ein:
#pw+<Entsperr-Code>#

5. Bestatigen Sie die Eingabe mit ,,OK"

Hinweise:

Um ein p zu wéhlen, 3x die Sternchen-Taste (*) driicken

Um ein w zu wahlen, 4x die Sternchen-Taste(*) driicken

Um ein + zu wéhlen, 2x die Sternchen-Taste (¥) driicken

Anleitung wie beim 3210, 3310, 3410 etc.

Display-Anzeige: ,,SIM ungiiltig"

1. Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein

2. Display-Anzeige: ,,SIM ungiiltig"

3. Drlcken Sie zur Eingabe des Entsperr-Codes den linken Softkey <Aufheben>

4. Geben Sie den Entsperr-Code folgendermafien ein:

#pw+<Entsperr-Code>+7#

Bestatigen Sie die Eingabe mit ,,OK"

w
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\Hersteller und Handy-Typ | Entsperr-Anleitung

Hinweise:

Um ein p zu wahlen, 3x die Sternchen-Taste (*) driicken

Um ein w zu wahlen, 4x die Sternchen-Taste(*) driicken

Um ein + zu wahlen, 2x die Sternchen-Taste (*) driicken
Anleitung wie beim 1600 und 2600 etc.

Display-Anzeige: ,,Benutzung des Telefons eingeschrankt"

6030, 2600, 2600 classic,
2610, 2630, 5140i, 6300,

6230i
Philips
Savvy, Savvy Vogue, Azalis 288 | 1.  Legen Sie eine fremde SIM-Karte in |hr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
2. Display-Anzeige:,,PCK*
3. Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code ein
4. Bestatigen Sie die Eingabe per Softkey
Sagem
MC930, MC939, MW930, 1. Legen Sie eine fremde SIM-Karte in lhr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
MW3026 Load-a-Game, MY- 2. Display-Anzeige:,,SIM locked"
3026 Load-a-Game, MY-V55, | 3. Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code ein
MY-V56, MY-V65, MY-V75, MY- | 4, Bestatigen Sie die Entsperrung

X1 Trio, MY-X3, MY-X5, MY-
X5m, MY-X6, MY-X2-2, MY-
400V, MY-201X, MY-210X, MY-

411V, MY-511X
MC922

MY-V85

Samsung

SGH-Z500, SGH-Z140V,
SGH-2V10,SGH-2V140,
SGH-Z500V

SGH-X640, SGH-M110,
SGH-M220

SGH-X660

SGH-D900i

SGH-J700,

SGH-X150, SGH-X160

B2100V, S3110

E1080,E1310V

November 2009

Anleitung wie beim MC930, MC939, MW930 etc.

Display-Anzeige:,,SIM-Sperre*

1. Legen Sie eine fremde SIM-Karte in lhr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,SIM nicht zuladssig"

Geben Sie den 16-stelligen Entsperr-Code ein

Bestatigen Sie die Eingabe per Softkey

hUN

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein

Display-Anzeige: ,,Ungiiltige SIM. Untergruppensperre*

Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code ein

Bestdtigen Sie die Eingabe mit OK (Softkey)

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein

Display-Anzeige: ,,Provider-Sperre* ,,Passwort eingeben*

Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code ein

Bestatigen Sie die Eingabe mit OK (Softkey)

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein

Display-Anzeige: ,,Bitte richtige SIM einlegen*

Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code folgendermafien ein:

#0111*<UnlockCode>#

Bestatigen Sie die Entsperrung

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein

Display-Anzeige: ,,Netzsperre*

Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code ein

. Bestéatigen Sie die Eingabe mit OK (Softkey)

Anleitung wie beim SGH-D900i

Display-Anzeige: ,,Provider-Sperre*

1. Legen Sie eine fremde SIM-Karte in lhr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein

2. Display-Anzeige: ,,SIM ungiiltig”

3. Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code folgendermafien ein:
#0111*<UnlockCode>#

4. Bestatigen Sie die Entsperrung

Anleitung wie beim SGH-Z500, SGH-Z140V, etc.

Display-Anzeige: ,,Netzsperre --- Passwort"

Anleitung wie beim SGH-Z500, SGH-Z140V, etc.

Display-Anzeige: ,,Provider-Sperre --- Passwort"

WUNh=2AUWN=2AWENDR

PUDN=2A
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\Hersteller und Handy-Typ | Entsperr-Anleitung

S3650

Sharp
GX15

Sendo
SV 663

Siemens

A31, A35,A50,A52, A55, A57,
A65, A70, C28, C35i,,C45, C55,
C60, C72v, CF110, CV65, M35i,
M50 Load-a-Game

Sony
C1,CD5

Sony Ericsson
T200, T290i, T610

V600i

J100

J110i,J132, T303, T250i,
W205, W302

W200i

Trium
Astral und Galaxy, Geo-@, Mars
Standard, Mars Load-a-Game,

November 2009

Anleitung wie beim SGH-Z500, SGH-Z140V, etc.
Display-Anzeige: ,,Provider-Sperre*

AUDND=

PUDN=

“an =

N = s

>

WONOSOMUARUWNAPAPHANRAOOUAWNOOURAWDN=

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,Entsperren” ,,PCK eingeben"

Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code ein

Bestatigen Sie die Eingabe mit ,,0K" (Softkey)

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,SIM locked"

Geben Sie den Entsperr-Code ein

Bestatigen Sie die Eingabe

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,Gerat gesperrt® oder ,,Subset-Code"

Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code folgendermafien ein:
*#0004*<Entsperr-Code>#

Bestatigen Sie die Entsperrung

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,Karten-Bindung*

Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code folgendermafen ein:
*#7465625%*99*<Entsperr-Code>

Bestatigen Sie die Entsperrung

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,Richtige SIM-Karte einlegen*

Geben Sie folgende Tastenfolge ein: Linke Cursor-Taste**Linke Cursor-Taste
Display-Anzeige: ,,Personalisiert mit MNC2" ,,NSCK"

Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code ein

Bestatigen Sie die Eingabe mit,,0K" (Softkey)

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,Richtige SIM-Karte einlegen”

Geben Sie folgende Tastenfolge ein: Linke Cursor-Taste**Linke Cursor-Taste
Display-Anzeige: ,,Personalisiert mit MNC2" ,,NSCK"

Geben Sie den 16-stelligen Entsperr-Code ein

Bestatigen Sie die Eingabe mit,,0K" (Softkey)

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,OPERATORKENNW."

Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code ein

Bestatigen Sie die Entsperrung mit ,,OK" (Softkey)

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,Richtige SIM-Karte einlegen*

Geben Sie folgende Tastenfolge ein: Linke Cursor-Taste**Linke Cursor-Taste
Display-Anzeige: ,,Personalisiert mit MNC2* ,,ESL"

Geben Sie den 16-stelligen Entsperr-Code ein

Bestatigen Sie die Eingabe mit,,OK" (Softkey)

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,Richtige SIM-Karte einlegen*

Geben Sie folgende Tastenfolge ein: Linke Cursor-Taste**Linke Cursor-Taste

. Display-Anzeige: ,,Personalisiert mit MNC2 > Netz wahlen > NCK
. Geben Sie den 16-stelligen Entsperr-Code ein
. Bestatigen Sie die Eingabe mit ,,OK" (Softkey)

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,Falsche SIM: Tel. gesperrt” oder ,,Ungiiltige SIM*
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\Hersteller und Handy-Typ | Entsperr-Anleitung

Neptune Standard, Neptune
Load-a-Game

Vodafone
125,225

227,228, 225 refresh

235 Leo

332,710

725

3. Halten Sie die Sternchentaste gedrickt und geben Sie 574243 ein
4. Display-Anzeige: NS entsperren: Ja/Nein?"

5. ,Ja"“auswahlen

6. Geben Sie nun den 8-stelligen Entsperr-Code

7. Bestatigen Sie die Entsperrung

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,Netzwerkentsperrcode"

Geben Sie den 8-stelligen Entsperr-Code

. Bestatigen Sie die Entsperrung

Anleitung wie beim 125 und 225

Displaymeldung: ,,Sie miissen lhr Gerat entsperren, um die aktuelle SIM-Karte benutzen zu
kénnen. Bitte kontaktieren Sie lhren Netzbetreiber [OK -> Netwerkentsperrcode]”
Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,SIM-Karte kann nicht verwendet werden™

Gehen Sie ins Menu und geben Sie den Entsperr-Code ein

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige: ,,NCK-Code eingeben*

Dricken Sie den linken Softkey ,,NCK"

Geben Sie den 16-stelligen Entsperr-Code

Bestatigen Sie die Entsperrung mit ,,OK" (linker Softkey)

Die folgende Meldung,,SIM-LOCK deaktiviert, Neu starten?* mit ,,JA" (linker Softkey)
bestatigen. Bei,,Nein“ wird der eingegebene Code verworfen und die Eingabemaske
zurickgekehrt

Legen Sie eine fremde SIM-Karte in Ihr CallYa-Handy und geben Sie die PIN ein
Display-Anzeige:,,SIM nicht erlaubt”

Drucken Sie den linken Softkey ,,NCK*

Geben Sie den 15-stelligen Entsperr-Code

Bestatigen Sie die Entsperrung mit ,,OK" (linker Softkey)

Die folgende Meldung ,,SIM-LOCK deaktiviert, Neu starten?* mit ,,JA" (linker Softkey)
bestatigen. Bei,,Nein" wird der eingegebene Code verworfen und die Eingabemaske
zurlickgekehrt

PUDN=

cUuEpUN=2NDN =

ocuhrUN=

Hinweis: Die Entsperr-Anleitung fir das Qbowl von Samsung finden Sie im Vodafone InfoDok 582.
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Schicken Sie diesen Auftrag bitte an:
Vodafone D2 GmbH
Kundenbetreuung
40875 Ratingen

oder per Faxan: 021 02/98 65 75

Ja, ich mochte mein CallYa-Handy entsperren.

Meine CallYa-Nummer 101 /| |

Meine Adresse:

D Frau |:| Herr D Firma

Name

Vorname

|
| Geburtsdatum | |
|

| Hausnr.

| Ort | |

Strafse
PLZ

|
|
Firma |
|
|
|

E-Mail, falls vorhanden

Mein CallYa-Handy:

IMEFNC*(Sstetlign: | | | | | [ | | ] ]

Mein Handy ist ein:
(genaue Typbezeichnung)

ort | X

Datum | |
Firmenstempel /
Unterschrift

Durch die Angabe Ihrer Telefonnummer erleichtern Sie uns
eventuelle Rickfragen. Bitte geben Sie die Nummer an, unter
der wir Sie zu den ublichen Geschaftszeiten erreichen. Tel: /

* IMEI steht fir ,International Mobile Equipment Identity” und ist die elektronische Gerdtenummer Ihres Mobiltelefons. Diese
15-stellige Nummer finden Sie auf dem Typenschild Ihres Handys (meist unter dem Akku versteckt). Bei den meisten Modellen
konnen Sie sie auch (ber die Tasten-Kombination *#06# abrufen.

Hinweis: Bitte geben Sie die IMEI-Nummer auf jeden Fall korrekt an. Ansonsten konnte der Sperr-Code falsch sein.
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